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QUYET PINH

Ban hanh Quy ché ph01 hop xir Iy thong tin, khac phuc
sir ¢o cong trinh ha ting ky thuit thugc hé thong 1022
trén dia ban thanh ph6 Ho6 Chi Minh

UY BAN NHAN DAN THANH PHO HO CHi MINH
Can ctr Luét T chirc chinh quyén dia phuong ngay 19 thang 6 nim 2015;
Xét @& nghi cua S¢ Thong tin va Truyén thong tai To trinh sb 13/TTr-
STTTT ngay 02 thang 5 nam 2018,
QUYET DINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyet dinh nay ban Quy ché pho1 hop xir Iy
thong tin va kha}c Rhl-lC su ¢ ha tang k¥ thuét thudc hé thong 1022 trén
dia ban thanh phé H6 Chi Minh.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky. Céc quy dinh trudc
day co ndi dung trai véi Quyeét dinh nay deu bai bo.

Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan thanh phd, Giam déc S&
Giao thong véan tai, Giam dbc S& Thong tin va Truyén théng, Giam dbc So

Céng Thuong, Chu tich Uy ban nhan dan 24 quén, “huyén, thu truong co quan,
don vi co li€n quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.-
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHI MINH Poclap — Tu do — Hanh phic

QUY CHE
Phoi hop xir ly thong tin va Kkhic phuc sy ) ha tang ky thuat
thudc hé thong 1022 trén dia ban thanh phd H6 Chi Minh
(Ban hanh kem theo Quyet dinh s6: 3860/0D-UBND
ngay 0¥thdng 9 nam 2018 ciia Uy ban nhédn dén thanh phd)

Chuong I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Poi twong ap dung va pham vi diéu chinh
1. Péi twong ap dung

Quy ché nay 4p dung cho Sé Giao théng van tai, S Thong tin va Truyén
théng, S& Céng Thuong, Uy ban nhin dan 24 quan, huyén (goi chung 1a co
quan quan ly Nha nuéc), cac don vi quan ly ha ting, don vi s& hitu/duy tu ha
tang trén dia ban thanh phd thudc cac linh vuc giao théng, cip nude, thoat
nudc, cay xanh, chiéu sang, dién luc, vién thong thong qua hé théng tiép nhan
thong tin phan anh su c6 ha téng k¥ thuat 1022 trén dia ban thanh phé; don vi
van hanh cbng théng tin hé théng 1022 va don vi van hanh tong dai 1022.

2. Pham vi diéu chinh

Quy ché nay quy dinh nguyén tic hoat déng, trach nhiém cua cac co
quan quan ly Nha nudc, don vi quan ly ha téng, don vi s& hitu/duy tu ha té‘ing
trong cong tac phbi hop xir Iy thong tin, khic phuc su ¢ ha tAng k¥ thuét trén
dia ban thanh phé.

Piéu 2. Giai thich tir ngit

1 Kénh tiép nhin thong tin phin dnh sy cd ha tang ky thuit thude
hé thong 1022 (goi tdt la kénh tiép nhdn thong tin) bao gém cac phuong thirc
t1ep nhan thong tin qua: Tong dai (@au s6 1022); Tin nhin (dau sé 1022);
Cong théng tin (1022.tphem.gov.vn); Thu dién tir (1022@tphem.gov.vn);
Ung dung di dong (Téng dai 1022); Pon vi quan 1y ha tang, don vi s&

hiru/duy tu ha tang va céc don vi cé lién quan khac phat hién va cép nhat
thong tin,...




2. Cong trinh ha tnng ky thuat thugc hé thong 1022 (sau day goi la
céng trinh HTKT) 1a cong trinh duoc xay dung dé bd tri, lap dat duong day,
cap v1en théng, dién luc va chiéu sang cong cong, dudng dng cip nudc, thoat
nudc, cip ndng luong, ha tdng giao thong dudng bo (via he, long duong, cau,
bén xe, bai d6 xe, tram thu phi, dén tin hiéu glao théng) va ha tAng céng vién
cay xanh trong khu vuc cac tuyén duong va cac khu db thi.

3. Swcd ha tang ky thuit trong cac linh vue thudc hé thong 1022 (goi
tat la sw ¢6), bao gdm :

3.1. Giao thong Sup lun mét duong; “hé tir than”; hu hong mit duong,
hu héng bién bao giao thong; giy d6 ¢t tin hiéu giao thong, dén tin hiéu giao
thong khong hoat dong; 3 mat den tin hiéu giao thong cung sang; den dém lui
tin hiéu giao thong khong hoat dong,...

3.2. Cép nudce: Bé dng cap nudce; nudc tran ra mat duong,. ..

3.3. Thoat nudc: Ngap nudc; he thong thoat nudce bi nghet; cong bé; mét
nép cbng; nip cong gap ghénh; sup cong; nap hé ga hu hong;...

3.4. Céy xanh: Gay dd cay, canh; cdy bat gbc; canh nhanh gdy; cay bi
chit pha; cdy rong muc chét kho; cay chét; cay bi xe dung ngd; cdy nghién bat
gbc;...

3.5. Chiéu séng cong cong: Gy, d6 cot dén chiéu sang cong cong; 10 ri
dién ra cot; den khong sang; dén sang ngay, tat dém; dén sng, tat lién tuc;
mét vat tu chiéu sang;..

3.6. bién luc, vién thong Gay db c0t dién; dut cap vién théng, cap dién;
cap vién thong, cép dién trung, vong gén sat mat duong; cap treo khong ding
d cao quy dinh; ti cap vién théng ngi, db, nghiéng; sup, lun ham cbng cap;
nip him cép gap ghénh;..

4. Pon vi vin hanh cong thong tin hé théng 1022: Trung tam Coéng
nghé thdng tin va Truyen thong thanh ph6 H6 Chi Minh 14 don vi duge giao
nhiém vu dau tu, t& chirc van hanh cong thong tin, hé thong thu dién tur, tin
nhén, phin mém ng dung dién thoai di dong cua hé théng 1022; 1am dau mdi
ph01 hop v6i co quan quan ly nha nudce, cac don vi co lién quan van hanh hé
théng én dinh, thong subt.

5. Pon vi vin hanh tong dai 1022: 12 don vi duoc thué va van hanh
téng dai 1022; tiép nhén théng tin phan anh cua nhén dan khi goi dién, nhén
va gui thu dién tu dén hé théng 1022; xir 1y va chuyén tiép dén céc don vi
khéc thudc hé théng 1022.

6. Pon vi don vi quan ly ha tang: la don vi quan ly, khai thac cong
trinh ha ting ky thuat thudc hé théng 1022, gdbm: Cac Khu quan ly giao thong
d6 thi, Trung tdm Ham song Sai Gon, Trung tdm Piéu hanh chuong trinh
ohong ngdp nudc, Trung tdm Piéu hanh vén tai hanh khach céng cong,
Uy ban nhén dén 24 quén, huyén va cac don vi khac khi tham gia vao hé
théng 1022.



7. Don vi don vi s¢ hiru, duy tu ha tang: 1a don vi sé hiru hoic duy tu
ha ting k¥ thuat thudc hé thong, gbdm: Tong Coéng ty Dién luc thanh phé H6
Chi Minh, cac doanh nghiép vién thong, cdc doanh nghiép cung cap dich vu
truyén dan, phat séng truyén hinh hitu tuyén, Tong Cong ty Cép nudc Sai
Gon TNHH MTV, Céng ty TNHH MTV Thoat nudc 6 thi, Cong ty TNHH
MTV Cong vién cdy xanh, Cong ty TNHH MTV Chiéu sang cong cong,
Cong ty Co phan cong trinh giao thong Sai Gon, Cong ty Co phan cong trinh
cau pha thanh phé va céc don vi khéc khi tham gia vao hé thong 1022.

8. Khic phuc sw ¢6 ha tang ky thuat: 12 viéc khéc phuc, sira chita hu
hong cong trinh HTKT dugc phat hién trong qué trinh khai thac, su dung
nhiam dam bao cong trinh hoat dong an toan va m¥ quan do thi.

9. Tong dai vién tong dai 1022: 12 nhan vién tlep nhan théng tin phan
anh su co ha tAng k§ thuét trén dia ban thanh pho tur nguorl dan va xu ly,
chuyen tiép théng tin nay dén don vi quan ly ha tang, don vi s& hitu, duy tu ha
tAng thong qua kénh tiép nhan thong tin.

Piéu 3. Nguyén tic chung

1. Co quan quan ly Nha nude co trach nhiém klern tra, giam sat hoat
dong tiép nhén, x1r Iy théng tin va khiéc phuc su ¢ ha ting k¥ thuét cta don vi
thudc pham vi quan ly nganh; Phéi hop véi céc don vi ¢ lién quan khdc chi
dao cdc don vi thuéc pham vi quan Iy nganh kip thoi giai quyét, khic phuc
cac su ¢b c6 tinh chat nguy hiém.

2. Céc don vi quan ly ha tdng, don vi sé hitu, duy tu ha tang c6 trach
nhiém trong cong tac tiép nhén, xir ly thong tin va khéc phuc su ¢ ha tang k¥
thuét trén dia ban thanh pho Pam bao cac cong trinh HTKT dugc van hanh,
khai thac an toan, hiéu qua va dam bao my quan do thi.

3. Cé4c don vi quan 1y ha tang, don vi s6 hitu, duy tu ha tang c6 trach
nhiém sau khi tlep nhén thong tin phan dnh vé su cb ha tang k¥ thuat phai chu
dong kiém tra, dé ra phuong 4n khic phuc su cb trong thoi gian nhanh nhét va
dam bao cong trinh van hanh an toan, hi¢u qua.

4. Tang cuong su théng nhét, tap trung trong cong tac thu thap, tong hop
dir liéu vé ha tang k¥ thuat do thi, ciia quan ly dé thi, lam nén tang dé thuc
hién Dé 4n “Xay dung thanh phé H6 Chi Minh thanh thanh phé théng minh.

Diéu 4. Quy trinh phdi hop xir Iy thong tin va khic phuc s ¢6

1. Tong dai vién tiép nhan thong tin phan anh sy cb ha tng k¥ thuat vao
phan mém quan ly, xur ly, phan loai va chuyén tiép théng tin phan anh su cb
dén don vi quan 1y ha ting, don vi s& hitu, vduy tu ha tAng phll hop nhét trong
khoang thoi gian khong qua 5 phut.

2. Don vi quan ly ha tang, don vi s¢ hiru, duy tu ha tang phai tiép nhan
théng tin phéan anh su ¢d dugc chuyén tiép tir tong dai trén phan mém quan 1y
trong khoang thoi gian khéng qua 10 phut.




3. Pon vi quéan 1y ha tang, don vi s& hiru, duy tu ha ting chuyén tiép
théng tin dén don vi phu trach dia ban (néu cd) trong khoang thdi gian khong
qua 5 phut.

4. Co quan, don vi phu trach ctt nhan su kiém tra hién treong, x4¢c minh
thong tin trong khoang thoi gian khéng qua 1 gid doi vdi khu vuc ndi thanh
va 2 gio do1 voi khu vuc ngoai thanh, tién hanh x ly théng tin phan anh
SU ¢O:

4.1. Béi voi thong tin phan anh su ¢d khéng co that (bao gia) thi thuc
hién cép nhét vao phan mém va két thuc quy trinh trén hé thong khéng qua
15 phut.

4.2. D6i voi thong tin phan 4nh su ¢b 1a c¢6 that va thude trach nhiém
xu ly cua don vi:

a) D6i voi su cb binh thudng c6 thé xir Iy ngay thi phéi hop vé6i céc don
vi lién quan (néu c6) dé khéc phuc su cb trong khoang théi gian khéng qua 2
gio. Néu su cb khong thé khac phuc trong khoang thoi gian 2 gio thi c8p nhat
thoi gian du kién hoan tit vao phian mém quéan ly va tién hanh khéic phuc
sur cb.

b) Pbi véi su ¢b phirc tap khong thé khic phuc ngay thi thuc hién theo
cac budc sau:

- Bude 1: X ly tam thoi (nhu rao chén, treo bién canh béo,.. . ngoai hién
truong dé dam bao an toan cho nguoi dan tai vi tri xay ra su cd) trong khoang
thoi gian khong qua 2 gio.

- Budc 2: Phéi hop véi cac don vi lién quan (néu c6) dé khéc phuc su cb
trong khoang thoi gian khéng qué 4 gid. Néu su cb khong the khic phuc trong

khoang thoi gian 4 gio thi cdp nhét thoi gian du kién hoan tét vao phin mém
quan 1y va tién hanh khic phuc sir ¢b.

¢) Béi véi thong tin phan anh su cb 1a c6 that va thude trach nhiém don
vi quan ly ha téing, don vi s& hitu, duy tu ha té"mg khac thi chuyén tra thong tin
vé tdng dai, & nghi téng dai chuyén tiép théng tin nay dén ding don vi quan
ly ha téng, don vi so hitu, duy tu ha te"ing theo quy trinh tai khoan 1 diéu 4 cua
Quy ché nay; cép nhat thong tin vao phan mém quan 1y va két thic quy trinh
trén hé théng khéng qua 15 phiit.

d) Péi vé6i thong tin phan anh su ¢6 14 c6 that va su cb phuc tap, nguy
hiém, pham vi anh huodng lcrn va lién quan t6i nhiéu so, nganh, quén, huyén
thi chuyén théng tin truc tiép cho S& Giao théng vén tai va céc co quan quan
1y nha nudc chuyén nganh dé tiép nhan va xu ly.

5. Pon vi phu tréach xir Iy sy ¢6 béo cédo két qua khic phuc s ¢é cho don

vi quéan 1y ha tang, cap nhat thong tin vao phan mém quén 1y va két thac quy
trinh trén hé thong khong qua 15 phut.



6. Bbi véi cac su c¢d do don vi quan ly ha tang, don vi s& hi, duy tu ha
ting tlep nhén hodc ty phat hién (qua téng dai cua don vi) thi don vi ¢6 trach
nhiém té chirc khic phuc su cb theo quy dinh phap luét; dong thoi o6 trach
nhiém cdp nhat thong tin, két qua khac ‘phuc su ¢ vao phin mém quan ly
khéng qué 24 git sau khi khic phuc sy cd.

Piéu 5. Ché do thong tin, lru triv

1. Pon vi van hanh cong théng tin hé théng 1022 ¢o trach nhiém Iuu tri
tat ca thong tin phan anh su c6 trén may chu dé cung cép cho co quan ly nha
nudc khi duge yéu cau.

Don vi van hanh cong thong tin hé théng 1022 céng khai théng tin vé
qua trinh tiép nhén, xir 1y va két qua khic phuc su ¢ ha ting k¥ thuat trén hé
thong thong qua trang thong tin dién tir dé nhan dan kiém tra, giam sét.

2. Céc co quan, don vi tham gla cong tac xir ly thong tln va khéc phuc sur
cb ha tAng k§ thuat co trach nhiém cép nhat thong tin vé tién dd, bién phap xur
ly, két qua khéc phuc su cd,... vao hé thong thong qua tai khoan truy nhép do
don vi van hanh cong thong tin hé théng 1022 thiét lap va cung cip cho
don vi.

3. Céc don vi c6 trién khai céc giai phap, phén mem ung dung lién quan
dén quan tric, giam sat, thu thép, tdng hop thong tin vé ha ting k¥ thuét dé thi
(thong tin giao thong, un téc, ngap lut, su c6 ha ting k¥ thuat d6 thi, cong
trinh ha tang ky thuat do thi....) c6 trach nhiém tich hop dur liéu trén cac hé
thdng phan mém nay vao hé thong tlep nhén théng tin phan anh su c¢b ha tang
k¥ thuat 1022. S& Thoéng tin va Truyen théng sé& chu tri, ph01 hop, huéng dan
cac don vi dé thuc hién viéc két ndi, tich hop dir lidu vé hé thong

p . ChuongII ) )
TRACH NHIEM CUA CAC CO QUAN, TO CHUC, CA NHAN

Piéu 6. Trach nhiém cia S& Giao thong vin tai

1. Phén cong can by lanh dao, don vi chuyén trach thuc hién kiém tra,
giam sat va dén dbc cac don vi quan 1y ha ting, don vi sé hitu, duy tu ha tang
thudc quan ly nganh cua S Giao thong vén tai thuce hlen dung quy dinh phap
luat va Quy ché nay.

2. Chi dao, huéng dan, kiém tra céc don vi truc thudc lién quan dén Iinh
vuc quan ly nha nudc cua S& Giao thong van tai thuc hién cong tdc quan ly
cong trinh HTKT, kip thoi khic phuc su ¢, bao dam chat lwong cong trinh va
ding thoi gian quy dinh.




3. Chu tri, phbi 'hop cac don vi c6 lién quan bao cdo Uy ban Nhén dén
thanh phé két qua tiép nhan, xr ly thong tin va khac phuc su cb ha tang k¥
thuat trén dia ban thanh pho thong qua hé théng tiép nhén thong tin phan anh
su ¢b ha ting k¥ thudt va dé xuét cac bién phap thao g& khé khin, vudng méc
cua cac don vi trong qua trinh thuc hién Quy ché nay.

Piéu 7. Trach nhiém ciia S& Thong tin va Truyén thong
1. Cha tri, phél hop véi don vi van hanh cong théng tin hé thong 1022,
don vi vén hanh tong dai 1022 va cac don vi ¢6 lién quan khac dam bao hé

théng tlep nhén thong tin phan anh su cd ha tang k¥ thuat van hanh on dinh,
thong sudt.

2. Kiém tra, gidm sit va don doc cac don vi co6 ha tang k¥ thuat thudc
quan ly nganh cia S& Théong tin va Truyén théng thuc hién ding quy dinh
phap luét va Quy ché nay.

3. Chu tri, phéi hop véi céc co quan bio dai thyuc hién tuyén truyén rong
rai cac kénh tiép nhan thong tin cla hé thong tiép nhén théng tin phan anh su
c¢d ha tang ky thuat dbi véi linh vuc: Giao thong, cap nudc, thoat nudc, cay
xanh, chiéu sang, dién luc, vién thong dén nhan dan trén dia ban thanh phé.

4. Tham muu, de; xuit Uy ban nhan dan thanh pho k‘e hoach nang cép,
hoan thién hé thong tiép nhan thong tin phé.n anh su c0 ha tang k¥ thuat 1022.

5. Huéng dan céc don vi déi vai cac vén dé lién quan dén k§ thuat cong
ngh¢ cta he théng 1022, t6 chirc két ndi, tich hop dit liéu tir cc hé thong

phan mém quan ly thong tin ha tAng k¥ thuat d6 thi, quan Iy do thj khac vé hé
théng 1022.

Piéu 8.Trach nhiém ciia S& Cong Thuong

Kiém tra, giam sat va don dbc cac don vi quan 1y ha téng, don vi s& hiru,
duy tu ha tang thudc quan ly nganh cua S& Cong Thuong thuc hién ding quy
dinh phép luat va Quy ché nay.

Piéu 9. Trach nhiém cia Uy ban nhin din quén, huyén

1. Phéi hop véi Sé Gia’o théng vén tai va don vi ¢6 lién quan thuc hién
cong tac quan ly nha nuéc d6i véi céng trinh HTKT trén dia ban quan/huyén.

2. Chi dao céc phong, ban thuge Uy ban nhan dan quin/huyén klp thot
khic phuc su cb ha tang k¥ thuat do Uy ban nhan din quan/huyén quan ly,
bao dam chat lwong cong trinh va ding thoi gian quy dinh.

Piéu 10. Trach nhiém cia don vi vin hanh cong thong tin hé thong
1022

1. Té chirc van hanh cong thong tin, hé théng thu dién tir, tin nhén, phan
mem Gng dung dién thoai di dong ctia hé thong 1022; thué dich vu van hanh
tbng dai 1022, thué dich vu dudng truyén (néu cé); thiét lap hé thdng tiép
nhén théng tin phan anh sy 6 ha tng k¥ thuat thudc hé théng 1022 trén dia
ban Thanh phé H6 Chi Minh theo ding quy dinh phéap luét; 1am dau moi ph01

hop vdi co quan quan ly nha nuéc, cac don vi ¢6 lién quan van hanh hé théng
n dinh, an toan va thong sudt.
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2. Tép huan, dao tao, hudng dan nghiép vu cho cac tong dai vién, nhan
vién ctia céc don vi thudc hé théng 1022 dé van hanh hé théng.

3. Téng hop céac ¥ kién gop y cua cac ca nhan, don vi c6 lién quan de stra
dm bd sung va hoan thién hé thong tiép nhén théng tin phan 4nh sy cd ha
tang k¥ thuét.

4. Dinh ky hang quy béo cao S¢ Giao thong van tai, S& Thong tin va
Truyen thong vé két qua van hanh hé théng tiép nhén théng tin phan anh su
c6 ha tang k¥ thuat cila cac don vi tham gia vao hé théng nay.

Piéu 11. Trach nhiém ciia don vi vdn hanh tong dai 1022

1. Tiép nhan thong tin phan anh cua nhan dan khi g01 dién dén
téng dai 1022, nhén tin dén dau sé 1022, gui thu dién tir dén hop thu
1022@tphem.gov.vn; xir ly va chuyén tiép dén cac don vi khac thudc
hé théng 1022.

2. Pam bao viéc xr Iy va chuyén tiép thong tin dugc thong sudt va lién
tuc; ding theo quy trinh dugc ban hanh tai quy ché nay.

Pidu 12. Trach nhiém ciia don vi quén Iy ha ting, don vi s& hiru/duy
tu ha tang

1. B4 trf phuong tién k¥ thuét (may vi tinh, loa, duong truyén internet,
dién thoai di dong...) dé ket nbi cac thiét bi nay vao hé thong; Nhan su truc
vén hanh nham dam béao sin sang tiép nhén, xir ly thong tin su cb 24/24 tir hé
théng.

2. B4 tri nhan su, phuong tién k¥ thuat dé tién hanh kiém tra, xr 1y va
khic phuc céc su ¢ do don vi quan ly; Cap nhat thong tin va két qua xur 1y
trén hé théng nay theo ding thoi gian quy dinh.

3. Thudng xuyén cung cép, cip nhit méi thong tin vé dia chi tru s, sé
dién thoai, email, cdn bd thuc hién, can bd quan ly, lanh dao don vi cling nhu
cac don vi, doanh nghiép thanh vién (néu ¢6) cho don vi van hanh céng thong
tin hé théng 1022 dé cap nhat vao hé thong nay.

4. Thuong xuyén ra soat, cung cap thong tin vé cac loai hinh su ¢d c6 thé
xay ra, quy trinh xur ly, khic phuc su ¢ do don vi phu trach cho don vi van
hanh cong thong tin hé thong 1022 dé td chirc dao tao, nghiép vu cho cac tong
dai vién.

5. Bédo cdo S& Giao théng vén tai va cac co quan quan ly nha nudc
chuyén nganh cac khé khan, vuéng mic ciing nhur dé xuét diéu chinh, bd sung
ndi dung trong qué trinh thuc hién Quy ché nay.

6. Pon vi quan ly ha tang, don vi s& hiru/duy tu ha tang hoan toan chiu
trach nhiém déi v&i nhimng hau qua xay ra lién quan dén viéc cham khac phuc
hodc khéng khéc phuc su ¢6 khi dugc chuyén tiép thong tin tir hé thong 1022.

9




~ Chwong III
TO CHUC THU'C HIEN

Piéu 13. Thanh tra, kiém tra

Giao S Giao thong vén tai va cac co quan quan Iy nha nudc chuyén
nganh phéi hop don vi c6 lién quan tién hanh thanh tra, klem tra va xu ly vi
pham cac don vi quan ly ha tang, don vi so hitu, duy tu ha tAng trong cdng tac
phéi hop xir 1y, khic phuc su c6 theo quy dinh phép luét va Quy ché nay.

Piéu 14. Khen thudng, ky luat

1. Céc don vi, cd nhén c6 thanh tich xuat sic trong cong tac xir ly thong
tin, khic phuc su ¢ trén dia ban thanh pho dugc khen thudng theo quy dinh
cua phdp luét ve thi dua, khen thudng.

2. Céac don vi, ca nhan duoc giao nhiém vu xtr ly thong tin, khéc phuc su
cb khong tién hanh kxem tra, stra chita, phéi hop véi cac co quan, don vi ¢
lién quan khéc phuc su cd, gdy kho khan, cham tré trong cong tac xu ly su cd,
gy hdu qua tuy theo tinh chat, mirc d6 vi pham ma bj xu ly theo quy dinh
phap luat, dong thoi 12 co s& dé xem xét va danh gla thi dua hang nim cta cic
don vi.

Piéu 15. T chike thue hién

Trong qué trinh thuc hién Quy ché, néu c6 véan dé nay sinh, khéng phu
hop hodc chua duge quy dinh 13, cac co quan, don vi phan anh kip thoi vé So
Thong tin va Truyen thong dé tong hop bao cdo Uy ban nhan dan thanh phd
xem xét, stra d6i, bd sung./.

TM. UY BAN NHAN DAN
KT. CHU TICH
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